
   
 
 

Fiche contacts Valdelia 
à destination de nos partenaires du réemploi – 

réutilisation 
 

 

Dans le cadre de la convention signée avec Valdelia, votre éco-organisme en charge de la fin de vie 

du mobilier professionnel, vous pouvez compter sur une équipe répondant à chacune de vos 

questions : 

 

 Les questions administratives 

Concernant :  
 

• La convention partenariale (constitution du dossier, pièce manquante, 

signature). 

Contactez : reemploi@valdelia.org 

 

• La déclaration « réutilisation/réemploi » trimestrielle jusqu’au « bon à 

facturer » 

 

 Contactez : declaration-ess@valdelia.org 

 Par téléphone : 0 800 000 620 

 

• Le paiement du soutien / les factures à honorer  

 

 Contactez notre service comptable 

o Par mail : comptabilite@valdelia.org 

o Par téléphone : 0 800 000 620 

 

 Les questions opérationnelles 

Concernant : 

• L’utilisation de LEO, la planification de bennes/camions Valdelia, les Points 

d’Apport Volontaire (PAV) et les Centres de Massification Volontaire (CMV) 

 Contactez le service production au 0.800.300.620 (lundi au vendredi – de 

7h30 à 12h et de 13h à 17h30) 
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Valdelia 
Zac de l’hers, 93 rue du Lac 

31670 Labège 

Éco-organisme 
agréé par le Ministère 

de la transition écologique 

Rendez-vous sur 
www.valdelia.org 
contact@valdelia.org 

• Les opérations « réutilisation » prévues dans votre région avec un 

détenteur de mobilier professionnel  

 Contactez le Conseiller Technique de votre région (voir carte suivante). 

 

 

 Les questions partenariales : 

• Les généralités sur le partenariat avec Valdelia – Formation à la traçabilité 

• Un rendez-vous (bilan sur le partenariat et l’activité réutilisation/réemploi) 

• La participation de votre structure à un événement, un atelier, une rencontre, un 

projet d’expérimentation organisés par ou en partenariat avec Valdelia  

• La participation au Comité de concertation ESS 

• Une proposition de nouvelle collaboration, un besoin spécifique 

 Contactez nos équipes : 

o Par mail : reemploi@valdelia.org  

o Par téléphone : 0 800 000 620 
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